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AYUDANDO AL
ÉXITO DE LOS
EQUIPOS DE
MARKETING Y
SERVICIO AL
CLIENTE

SOLUCIONES
MARKETING
DIGITAL Y
SERVICIO AL
CLIENTE



CONECTA CON TU AUDIENCIA

Facilita que los visitantes
de web hagan preguntas a
través del Live chat.
Integra chatbots para que
respondan a las preguntas
más frecuentes y así  tener
tiempo para asuntos más
complejos.

Redes sociales

Combina WhatsApp, email,
SMS u otros canales en tus
flujos de marketing. 
Integra WhatsApp como
un canal más en tu servicio
al cliente. 

Email y SMS marketing
Envía simples newsletters
o comunicaciones
personales y directas.
Fácil interfaz drag&drop
sin necesidad de código.
Expertos en entregabilidad
de Spotler a tu disposición.

Monitoriza tus canales de
comunicación de servicio
al cliente en un solo panel.
Crea, planifica y publica
contenido en redes
sociales fácilmente. 

Recopila y activa todos los datos
de tus clientes en una sola
plataforma. 
Crea experiencias personalizadas
en tu web,  emails y plataformas
publicitarias.
Identifica oportunidades con el
análisis RFM.

Customer Data Platform

Live chats y chatbotsWhatsApp marketing Marketing Automation
Automatiza campañas
multicanal sin conocimientos
técnicos. 
Adapta tus flujos de
comunicación al
comportamiento y necesidades
de tu destinatario. 


