
El buscador para eCommerce que
genera confianza y vende más
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¡No te arriesgues
a perder ventas!
Cuando los compradores 
utilizan el buscador de tu tienda 
¿encuentran lo que quieren?

Motive Commerce Search te 
ayuda a aumentar el volumen 
de compras, optimizar la tasa 
de conversión y mejorar la 
experiencia de búsqueda en 
tu tienda.
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El 90% 
de los consumidores
afirma que un buen 

buscador es esencial

El 78% 
de las visitas

utiliza el 
buscador

«No encuentro lo que  
estaba buscando»

para abandonar
una tienda online:

1ª razón



Funcionalidades
que venden
más
¿Cómo lo hace Motive 
Commerce Search?

Motive Commerce Search  |  03

Destaca u oculta 
productos concretos en 
la página de resultados

Analíticas basadas en 
la privacidad, para que 

entiendas mejor a los 
compradores

Personalización de la 
capa de búsqueda, 

para que refleje la 
identidad de tu marca 

Fichas de producto 
adaptables, con las que 
elegir cómo mostrar los 
artículos de tu catálogo

Sinónimos, para 
garantizar que solo se 
muestran resultados 
relevantes

Resultados de 
búsqueda a prueba de 
erratas que aparecen 
de inmediato

Banners que muestran 
tus ofertas donde los 
compradores están 
buscando

Productos populares, 
para que cuentes con 
un expositor «virtual» 
con lo más vendido

Más información
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http://www.motive.co/es
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Después de algún tiempo, 
la tienda Mundoalfombra 
se cansó de su solución 
de búsqueda e hizo 
el cambio a Motive 
Commerce Search. Desde 
entonces, sus ventas han 
aumentado.

«Es increíble ver cómo las conversiones se 
multiplican por cuatro. Intentamos que los 
compradores busquen siempre que sea 
posible. ¡Las cifras no mienten!»

Manuel Mas Candela, Director de Marketing & Technología, Mundoalfombra

+10% facturación
+2.5X conversiones
+4X conversiones en versión móvil
+4X páginas vistas
-5X tasa de reboteCaso

de éxito

Lee el Case Study
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https://www.motive.co/es/resources/7-tried-and-tested-ways-to-increase-peak-season-sales
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La mejor
búsqueda en
30 minutos
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Y, por supuesto, todo nuestro apoyo en caso de que tengas alguna 
duda mientras realizas la instalación. Una vez que hayas terminado 
de instalarlo, diviértete:

Increíblemente fácil y rápido de instalar, tendrás la mejor búsqueda 
tras seguir un par de sencillos pasos y obtendrás los beneficios de 
inmediato.

Sin necesidad de código

Sin necesidad de configuraciones extra

Sin modificar tu catálogo

�	 Con un sencillo Playboard para controlar su búsqueda de 
forma visual, permitiéndole crear Reglas de Negocio, establecer 
Sinónimos o configurar Banners.

�	 Analítica que le ofrece una visibilidad completa sobre cómo 
buscan sus compradores, incluido el número de clics, el número 
de búsquedas sin resultados y la tasa de no resultados, 
permitiéndole filtrar por idioma.
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Todo incluido.
Siempre.

Acceso a todas las funcionalidades

El buscador en funcionamiento, 
aunque sobrepases el límite de tu plan

Versión móvil incluida en 
todos los planes

Todas las actualizaciones 
de plugin

Servicio de atención al cliente 
personal y amable

¿Planes de precios 
poco claros que te 
obligan a pagar más 
por funcionalidades 
extra? 
 
¡No, gracias!
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Fuente: McKinsey

Genera confianza
y ahorra dinero
A diferencia de Doofinder, Motive Commerce Search es privado 
por diseño y no almacena ningún dato privado. Nuestra 
búsqueda no necesita cookies ni rastreadores para ser buena. 
La confianza es la clave para que tu negocio triunfe:

�	 No es necesario adaptarse a las nuevas normativas a 
medida que llegan, siempre se cumple el GDPR.

�	 Haz que tu marca pueda ser una abanderada del respeto a 
la privacidad y la protección de datos.

�	 La mayoría de los consumidores buscan específicamente 
empresas que tienen una reputación de proteger los datos.

�	 Los compradores valoran hoy en día la confianza casi tanto 
como el precio, y al mismo nivel que los plazos de entrega.

�	 Las empresas que incorporan la confianza en su ADN tienen 
más probabilidades de registrar tasas de crecimiento anual 
de sus ingresos de al menos un 10% o más.

https://www.motive.co/es/blog/this-mckinsey-report-shows-the-importance-of-digital-trust
https://www.motive.co/blog/this-mckinsey-report-shows-the-importance-of-digital-trust


Motive Commerce Search  |  08

Requests vs búsquedas
(o cómo ahorrar dinero)07

Precios transparentes basados en búsquedas reales. 
Solo pagas por la búsqueda en sí misma, y esto incluye:

Otros 
proveedores

La gran mayoría de buscadores cobra por 
requests o peticiones.

Pagas cada vez que se 
teclea o borra una letra

Pagas cada vez que se 
aplica un filtro

Pagas cada vez que 
aparecen nuevos resultados 
al desplazarse por la página

¡Las requests 
son engañosas!

Las búsquedas 
son sencillas

Todo lo que el comprador escribe y borra para 
introducir una query (el término de búsqueda)

La aplicación de diferentes filtros

La navegación por la página de resultados

Con Motive Commerce Search pagas por lo que de verdad importa: buscar y encontrar.
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Un buscador que cobra por búsquedas.
Tiene sentido ¿no?08

El precio que pagas sólo tiene que ver con las búsquedas que consigues. Queremos 
que construyas relaciones de confianza con tus compradores, y para eso, nosotros 
también necesitamos establecer una igual contigo

Nuestros planes de precios son públicos, así que olvídate de la dudosa manía de 
Doofinder de cobrar diferentes cantidades dependiendo de quién pague:
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Benefíciate de formar parte de un servicio y un 
producto joven y reactivo.

Tenemos todo lo básico que necesitas para 
impulsar las ventas a través de la búsqueda, y 
crecemos a tu lado, con nuestro personal de apoyo 
tomando nota de todo lo que puedas necesitar y 
programándolo para el futuro desarrollo de 
Motive Commerce Search.

Siempre encantados
de hablar contigo
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Motive Commerce Search se basa en la 
tecnología de Empathy.co, una plataforma 
de búsqueda y descubrimiento en la que 
ya confían grandes marcas internacionales.

Con esta misma tecnología, Motive 
ha creado un producto asequible con 
funcionalidades diseñadas con mimo y las 
necesidades de tu tienda y de tus clientes 
siempre en mente.
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Basado en tecnología
de confianza

Marcas que confían en Empathy.co

https://www.carrefour.es/
https://www.oysho.com/es/
https://www.kroger.com/
https://www.pullandbear.com/
https://www.vodafone.com/
http://Empathy.co
https://www.oysho.com/es/en/
https://www.musicmagpie.co.uk/
https://empathy.co/


motive.co

¿Quieres vender más?

Pide una demo Prueba gratis

Tiendas que confían en Motive:

y muchas más...

https://www.motive.co/es
https://instagram.com/motiveco_?igshid=YmMyMTA2M2Y=
https://www.youtube.com/channel/UCKqzNSygRb6E1PNeZB5MyMA
https://www.linkedin.com/company/motiveco/?originalSubdomain=es
https://twitter.com/motiveco_?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://medium.com/motiveco
https://calendly.com/motive-team/eshow-mad-demo
https://playboard.motive.co/signup?utm_campaign=eshow+madrid&utm_source=flyer&utm_medium=organic&utm_content=salesdeck&utm_term=link+empiezapruebagratis
https://coallagourmet.com/es/
https://www.clarel.es/es/
https://inside-shops.com/es/
https://www.tramasmas.com/es/
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